Отчет об анализе обращений граждан, поступивших 
в М.О. Сухаревское сельское поселение НМР РТ

органы местного самоуправления за 2021 год

Всего за 2021 год поступило 27 обращений. Из них: 14 устных, 12 письменных  (в том числе 0 через ССТУ),  1 обращение поступило через интернет-приемную сайта сельского поселения.

	Дата, время поступления обращения
	Вид обращения (устное, письменное, интернет-приемная)
	Тематика обращения
	Принятые меры по результатам рассмотрения обращения 
	Дата направления и вид ответа заявителю  (устный, письменный)

	13.01.2021
10:35 час.
	интернет-приемная
	Бродячие собаки
	направлено по принадлежности
в исполком района 

департамент ЖКХ
	18.01.2021
дан письменный ответ заявителю 


	27.01.2021
11.05
	Устный 

(личный прием)
	Содержание дорог в зимнее время
	направлено по принадлежности

в ООО БРИГ

	28.01.2021 работы выполнены

Дан устный ответ 

	27.01.2021
11.05
	Устный 

(личный прием)
	Бродячие собаки
	направлено по принадлежности
в исполком района 

департамент ЖКХ
	27.01.2021
дан устный ответ заявителю 

	02.02.2021
11.20
	письменное
 (личный прием) 
	Запрос из похозяйственной книги
	Принято в работу 
к исполнению
	02.02.2021
дан письменный ответ заявителю
на руки

	08.02.2021

09.50
	письменное
 (личный прием) 
	Информационное письмо «О взаимодействии»
	Принято к сведению
	08.02.2021

дан устный ответ заявителю

	08.02.2021

08.00
	письменное
 (личный прием) 
	Запрос по земельному участку
	Принято в работу 

к исполнению
	11.02.2021
письменный ответ заявителю  направлен по почте заказным письмом



	08.02.2021

10.30
	письменное
 (личный прием) 
	благоустройство
	проведены работы

по расчистке территории от сухой древесины
	Проведены работы совместно с заявителем.

Транспорт предоставлен ООО БРИГ

	18.02.2021

11.00
	письменное
	Предоставление информации о наличии строений на земельном участке
	Принято в работу 

к исполнению
	21.02.2021
письменный ответ заявителю  направлен по почте 

	25.02.2021

11.20
	письменное
 (личный прием)
	Уточнение границ
земельного участка
	Согласовано с ООО «Геокосмос –НК»
	25.02.2021
дан устный ответ заявителю

	17.03.2021

09.20
	Устный 

(личный прием)
	Бродячие собаки
	направлено по принадлежности
в исполком района 

департамент ЖКХ
	17.03.2021
дан устный ответ заявителю 

	19.03.2021

11.20
	письменное
	Весеннее половодье
	Проведены работы по расчистке сточной канавы
	23.03.2021

дан устный ответ заявителю

	28.04.2021

08.00
	Устный

(телефонный звонок)
	Уличное освещение
	подана заявка

в СК БАРС

проведена замена ламп уличного освещения
	30.04.2021

Заменено фотореле

	28.06.2021

08.00
	Устный

(телефонный звонок)
	Уличное освещение
	подана заявка

в СК БАРС

проведена замена ламп уличного освещения
	28.06.2021
дан устный ответ заявителю

(установлены новые )

	16.07.2021

09.20
	Устный

(телефонный звонок) 


	Шумит молодежь
	Доложено участковому
	16.07.2021

Разъяснено

по компетенции обращения

	16.07.2021

08.00
	Устный 


	Уличное освещение
	подана заявка

в СК БАРС

проведена замена ламп уличного освещения
	16.07.2021

дан устный ответ заявителю

(лампа заменена)

	16.07.2021

09.20
	Устный 


	Вывоз мусора
	График вывоза КГМ
	16.07.2021

дан устный ответ

	03.08.2021

11.20
	письменное
	О включении части земельного участка в границы населенного пункта  
	направлено по принадлежности

в исполком города 

исх № 182 от 03.08.2021 (отдел архитектуры).
	03.08.2021

направлено письменное уведомление

заявителю

	16.08.2021

10.20
	письменное
	жилище
	направлено по принадлежности

в исполком города 

исх № 193 от 16.08.2021(жилищный отдел; №210 от 16.08.2021 г.(отдел архитектуры).
	16.08.2021

направлено письменное уведомление

заявителю

	03.09.2021

11.00
	Устный 


	справки
	Архивная 

Выписка из домовой книги 

подготовлена
	03.09.2021

Выдана

на руки

	14.09.2021

11.20
	Устный 


	Выписка из похозяйственной книги  на земельный участок
	Согласованная выписка с УЗ и ИО выдана
	26.09.2021

Выдано на руки

	14.09.2021

10.50
	Устный 


	Присвоение адреса 

жилому дому
	подготовлено Постановление  РИК 

о присвоении адреса  № 35 от 14.09.2021
	14.09.2021

Выдано постановление на руки

	27.09.2021

11.20
	Устный 

(личный прием)
	Бродячие собаки
	направлено по принадлежности
в исполком района 

Чернышевой О.Н.

№ 230 от 27.09.2021

	22.11.2020

дан устный ответ заявителю



	06.10.2021

10.50
	письменное
	Вывоз ТКО
	направлено по принадлежности

в ООО ГРИНТА

исх. № 235 от 06.10.2021
	06.10.2021

направлено письменное уведомление

заявителю 

	27.10.2021

09.50
	письменное
	Приватизация жилого помещения
	Документы собраны и сданы в отдел приватизации на проверку
	с 27.10.2021 г. на связи с Тимшиной Л.Г

(ответственная за приватизацию)

	24.11.2021

11.20
	письменное
	Убрать старое дерево 
	Работы выполнены 

в присутствии хозяина
	24.11.2021

от письменного ответа отказалась

	26.11.2021

09.20
	Устный 

(телефонный звонок)
	Содержание подъездных путей в зимнее время к частному жилому дому
	Работы выполнены в 11.30
	26.11.2021

дан устный ответ
(ООО БРИГ расчистили дорогу)

	14.12.2021

08.00
	Устный 

(личный прием)
	Уличное освещение
	Работы выполнены в 11.30
	14.11.2021
дан устный ответ заявителю

(фонарь заменен)


